Инструкция для экспертов по оценке сайтов

в рамках второго этапа смотра-конкурса «Открытая школа»

1. Общие сведения о проведении второго этапа смотра-конкурса сайтов общеобразовательных учреждений Вологодской области «Открытая школа»
Второй этап смотра-конкурса сайтов проводится с 1 февраля по 1 марта 2013 года. Его участниками являются официальные сайты ООУ, допущенные по результатам первого этапа и имеющие всю требуемую информацию.
На данном этапе члены жюри проводят оценку содержания и структуры официальных интернет-ресурсов ООУ на предмет их соответствия заранее обозначенным в Положении о смотре-конкурсе критериям и показателям.
Каждый сайт, участвующий на втором этапе смотра-конкурса, оценивается пятью экспертами жюри. Итоговый показатель по сайту ООУ находится путем нахождения среднего суммарного значения по оценкам всех пяти экспертов.

По результатам проведенной проверки будет выстроен рейтинг сайтов общеобразовательных учреждений-участников второго этапа смотра-конкурса. Сайты школ, занявшие 20 первых мест в рейтинге, допускаются к участию в третьем этапе, который состоится с 1 апреля по 1 мая 2013 года.

2. Процедура проверки сайтов на втором этапе смотра-конкурса

2.1. Проверка сайтов членами жюри проводится с 1 по 22 февраля 2013 года.

2.2. В целях соблюдения требований к конфиденциальности и независимости оценки каждому члену жюри присваивается персональный трехзначный индивидуальный код, а сайты для проверки конкретным экспертом распределяются случайным образом.
2.3. Каждый член жюри оценивает только те сайты, которые ему назначены.
2.4. Проверка сайтов проводится с персонального компьютера, имеющего выход в Интернет, в удобных для эксперта условиях оценки (время, место и т.д.).

2.5. Электронный адрес оцениваемого сайта размещен во вкладке «Статистика по сайтам ОУ» раздела «Статистика» на образовательном портале Вологодской области (http://portal.edu35.ru) (см. рис. 1).
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Рис. 1. Поиск электронного адреса сайта ООУ.
2.6. Перед началом проверки эксперту рекомендуется ознакомиться со всеми назначенными сайтами, чтобы получить общее впечатление о них.

2.7. Результаты проверки каждого сайта фиксируются на машиночитаемых бланках, заранее выданных муниципальным экспертам ответственными за информатизацию в муниципальном районе / городском округе, региональным экспертам – оргкомитетом смотра-конкурса.

2.8. Помимо бланков эксперту выдается перечень назначенных сайтов и персональный код.
2.9. Для удобства автоматической обработки машиночитаемые бланки необходимо заполнять черной или синей гелевой ручкой.

2.10. При заполнении бланков эксперту следует проставить необходимую информацию в регистрационных полях «Район / город» (наименование муниципального района / городского округа, в котором находится ОУ), «Наименование ОУ» (краткое наименование образовательного учреждения), «ФИО эксперта», строго в обозначенные границы. Поля «Код ОУ» (пятизначный код ОУ) и «Код эксперта» следует заполнять на каждой странице (см. рис. 2-3).
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Рис. 2. Фрагмент машиночитаемого бланка.
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Рис. 3. Фрагмент машиночитаемого бланка.

2.11. Образец написания символов для заполнения полей «Код ОУ» и «Код эксперта» представлен на рис. 4.
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Рис. 4. Образец написания символов
2.12. Далее эксперт вносит в бланк результаты оценивания сайта по критериям. Если сайт соответствует критерию, проставляется знак «Х», если не соответствует, то поле остается незаполненным.
2.13. После проведенной проверки в срок до 22 февраля 2013 года эксперты муниципального уровня передают заполненные формы ответственным за информатизацию в муниципальном районе / городском округе. Эксперты регионального уровня и ответственные за информатизацию в муниципальном районе / городском округе направляют заполненные формы до 1 марта 2013 года в отдел организационного обеспечения и оценки качества образования БУ СО ВО «Центр информатизации и оценки качества образования» по адресу: 160022, г. Вологда, ул. Медуницинская, д. 21-а для автоматической обработки результатов оценки.

3. Общие критерии и показатели второго этапа смотра-конкурса сайтов
3.1. Критерии оценки документов на официальном сайте ООУ:
3.1.1. Навигация. Документ находится на соответствующем разделе сайта (см. Приложение 2). К нему необходимо обеспечить быстрый доступ (не более трех кликов-переходов мыши с главной страницы до искомой информации). Документ должен иметь название, позволяющее идентифицировать его содержание, форматы файлов – обеспечивать возможность открывать их в любой операционной системе (*doc).
3.1.2. Содержание. Содержание документа должно соответствовать его названию и назначению. Текст читаем и хорошо различим. Содержание документа не противоречит другим материалам, размещенным на сайте.
3.1.3. Актуальность. Размещенные документы должны быть действующими, актуальными соответствующим тенденциям развития системы образования.

3.1.4. Грамотность. Информация в документе должна соответствовать правилам и нормам русского языка (пояснения по каждому документу представлены в Приложении 1).
3.2. Критерии оценки информации на официальном сайте ООУ:
3.2.1. Навигация. Информация находится на соответствующем разделе сайта (см. Приложение 2). К ней обеспечивается быстрый доступ (не более трех кликов-переходов мыши с главной страницы до искомых материалов).
3.2.2. Полнота. На сайте представлена наиболее полная информация.

3.2.3. Оформление. Размещенная информация должна быть читаемой и четко структурированной.
3.2.4. Актуальность. Информация должна соответствовать действительности.

3.2.5. Грамотность. Информация соответствует правилам и нормам русского языка (пояснения по каждому виду информации представлены в Приложении 1).
3.3. Критерии оценки размещения рабочих ссылок на официальном сайте ООУ:
3.3.1. Навигация. Ссылки должны быть расположены в соответствующем разделе (см. Приложение 2) или представлены на главной странице официального сайта ООУ в виде баннеров. На сайте необходимо размещать работающие ссылки.

3.3.2. Содержание. Ссылки открывают сайт, соответствующий названию ссылки. При этом должна открываться главная страница Интернет-ресурса.

3.4. Критерии оценки размещения новостей на официальном сайте ООУ:

3.4.1. Навигация. Информация находится на соответствующем разделе сайта (см. Приложение 2), имеет название, позволяющее идентифицировать ее содержание. Также на сайте обеспечивается возможность осуществлять поиск и сортировку новостей по дате, названию и т.п.
3.4.2. Содержание. Содержание информации должно соответствовать названию и назначению новости.
3.4.3. Актуальность. Обновление новостей должно осуществляться не реже одного раза в неделю.

3.4.4. Грамотность. Текст документа оформляется в соответствии с правилами и нормами русского языка.

3.5. Критерии администрирования раздела «Гостевая книга»:
3.5.1. Навигация. Структура «Гостевой книги» должна иметь интуитивно-понятный интерфейс.
3.5.2. Содержание. Тематика записей должна соответствовать целям образовательной деятельности ООУ.
3.5.3. Актуальность. В разделе должна обеспечиваться своевременность ответов администраторов на возникающие вопросы (не позднее недели после появления вопроса).
3.5.4. Грамотность. Ответы администраторов должны соответствовать правилам и нормам русского языка.
3.6. Критерии, предъявляемые к функционированию сайта ООУ:
3.6.1. Навигация. Официальный сайт ООУ должен обладать удобной для пользователя навигацией (легкий и быстрый поиск нужной информации), иметь все рекомендованные разделы.

3.6.2. Содержание. Кроме обязательной информации на сайте могут содержаться иные сведения, как о деятельности школы, так и материалы и фотографии из жизни ООУ.
3.6.3. Актуальность. Все разделы официального сайта должны быть активны и наполнены. Материалы на нем обновляются регулярно (не реже раза в неделю). В случае внесения изменений в документы, подлежащие обязательному размещению, они должны быть обновлены в течение тридцати дней, при этом неактуальные сведения, документы и новости находятся в архиве. Также на сайте недопустимо наличие ссылок на неработающие и запрещенные Интернет-ресурсы.
3.6.4. Грамотность. Информация на официальном сайте должна соответствовать правилам и нормам русского языка.
Остальные возможные характеристики сайта (например, дизайн) экспертами не оцениваются.
Приложение 1

Пояснения по размещению, оформлению и содержанию публикуемых материалов на официальных сайтах ООУ Вологодской области
	№ п/п
	Размещаемые материалы
	Рекомендуемый раздел / подраздел сайта
	Комментарии

	1. 
	Устав
	Документы
	В правом верхнем углу титульного листа необходимо наличие грифа утверждения – реквизита, придающего документу нормативный или правовой характер, состоящего из слова УТВЕРЖДАЮ (без кавычек), наименования должности лица, утверждающего документ, его личной подписи, ее расшифровки (инициалы, фамилия) и даты (при утверждении документа приказом или распоряжением гриф утверждения состоит из слова УТВЕРЖДЕНО, которое согласуется с видом утверждаемого документа (инструкция УТВЕРЖДЕНА, положение УТВЕРЖДЕНО, акт УТВЕРЖДЕН, мероприятия УТВЕРЖДЕНЫ), а также наименования утверждающего документа в творительном падеже, его даты, номера). Текст Устава размещается в полном объеме.

	2. 
	Лицензия (копия) с приложениями
	Сведения об образовательном учреждении / Лицензия и аккредитация
	Размещается обязательно вместе с приложениями. Необходимо публиковать сканированный вариант документа. При этом качество копии должно позволять различать информацию на изображении.
Ссылка на данный документ размещается в соответствующем разделе и может дублироваться в разделе «Документы».

	3. 
	Свидетельство о государственной аккредитации (копия) с приложениями
	Сведения об образовательном учреждении / Лицензия и аккредитация
	Размещается обязательно вместе с приложениями. Необходимо публиковать сканированный вариант документа. При этом качество копии должно позволять различать информацию на изображении.

Ссылка на данный документ размещается в соответствующем разделе и может дублироваться в разделе «Документы».

	4. 
	Образовательная программа НОО ФГОС (1-2 класс)
	Сведения об образовательном учреждении / Образовательные программы
	В правом верхнем углу титульного листа необходимо наличие грифа утверждения. Текст Образовательной программы НОО ФГОС (1-2 класс) размещается в полном объеме. Содержание документа должно соответствовать требованиям федерального государственного стандарта нового поколения, а срок действия – включать текущий учебный год.
Ссылка на данный документ размещается в соответствующем разделе и может дублироваться в разделе «Документы».

	5. 
	Образовательная программа для всех ступеней обучения
	Сведения об образовательном учреждении / Образовательные программы
	В правом верхнем углу титульного листа необходимо наличие грифа утверждения. Текст Образовательной программы размещается в полном объеме. Содержание документа по ступени начального общего образования должно соответствовать требованиям федерального государственного стандарта нового поколения, а срок действия – включать текущий учебный год.
Ссылка на данный документ размещается в соответствующем разделе и может дублироваться в разделе «Документы».

	6. 
	Бюджетная смета ООУ / План финансово-хозяйственной деятельности на 2012 год
	Сведения об образовательном учреждении / Финансово-хозяйственная деятельность
	На документе необходимо наличие грифа утверждения. Действие документа должно распространяться на 2012 календарный год. В некоторых муниципальных районах / городских округах возможно наличие на сайте бюджетной сметы / плана финансово-хозяйственной деятельности на 2013 год.
Ссылка на данный документ размещается в соответствующем разделе и может дублироваться в разделе «Документы».

	7. 
	Отчет о результатах самообследования деятельности образовательного учреждения в 2011-2012 учебном году
	Сведения об образовательном учреждении / Основные сведения
	Для каждого ООУ должен быть опубликован Отчет за 2011-2012 учебный год.
Ссылка на данный документ размещается в соответствующем разделе и может дублироваться в разделе «Документы».

	8. 
	Публичный отчет о деятельности ООУ в 2011-2012 учебном году
	Сведения об образовательном учреждении / Основные сведения
	Для каждого ООУ должен быть опубликован Отчет за 2011-2012 учебный год.
Ссылка на данный документ размещается в соответствующем разделе и может дублироваться в разделе «Документы».

	9. 
	Порядок оказания платных образовательных услуг
	Сведения об образовательном учреждении / Основные сведения
	Размещается обязательно вместе с образцом договора, перечнем платных образовательных услуг и их стоимостью. В правом верхнем углу Порядка необходимо наличие грифа утверждения. Текст Порядка публикуется в полном объеме. Остальная требуемая информация размещается или как приложения к документу, или отдельными файлами с соответствующим названием (в этом случае рекомендуется создать дополнительную вкладку «Платные образовательные услуги»). В случае если платные услуги в текущем учебном году не оказываются, соответствующая запись делается в документе «Стоимость платных образовательных услуг».

Ссылка на данный документ размещается в соответствующем разделе и может дублироваться в разделе «Документы».

	10. 
	Программа развития ООУ
	Документы
	В правом верхнем углу титульного листа необходимо наличие грифа утверждения. Текст Программы размещается в полном объеме. Срок действия документа должен включать текущий учебный год.

	11. 
	Положение об органе государственно-общественного управления
	Информация для родителей / Прочая информация
	Достаточно опубликовать один из следующих документов: Положение о Совете ООУ, Положение об Управляющем совете, Положение о Попечительском совете, Положение о Наблюдательном совете. Положение о родительском комитете не является положением об органе государственно-общественного управления. В правом верхнем углу титульного листа необходимо наличие грифа утверждения. Текст Положения размещается в полном объеме.
Ссылка на данный документ размещается в соответствующем разделе и может дублироваться в разделе «Документы».

	12. 
	Протокол обсуждения с родителями КММОО (комплекса мер по модернизации общего образования)
	Информация для родителей / Родительский комитет
	Публикуется копия или выписка из Протокола вместе с реквизитами документа (номер и дата утверждения).
Ссылка на данный документ размещается в соответствующем разделе и может дублироваться в разделе «Документы».

	13. 
	Протокол обсуждения с родителями изменений в законодательстве о Питании
	Информация для родителей / Родительский комитет
	Публикуется копия или выписка из Протокола вместе с реквизитами документа (номер и дата утверждения).
Ссылка на данный документ размещается в соответствующем разделе и может дублироваться в разделе «Документы».

	14. 
	Об истории ООУ
	Сведения об образовательном учреждении / Основные сведения
	В документе излагаются основные этапы развития ООУ с указанием даты создания, размещаемой в обязательном порядке.

	15. 
	Общие сведения об ООУ
	Сведения об образовательном учреждении / Основные сведения
	Документ содержит фамилию, имя, отчество руководителя ООУ, место нахождения и график работы ООУ, телефон для справок, адрес электронной почты ООУ.

	16. 
	Сведения об учредителе ООУ
	Сведения об образовательном учреждении / Основные сведения
	В документе указываются наименование или фамилии, имена, отчества учредителей ООУ, место нахождения и график работы учредителей, справочные телефоны и адрес электронной почты учредителей, адрес сайта учредителей в сети Интернет.

	17. 
	О структурных подразделениях ООУ
	Сведения об образовательном учреждении / Структурные подразделения
	Документ содержит наименование структурного подразделения, включая филиалы и представительства, фамилии, имена, отчества, должности руководителей подразделения, место нахождения подразделения, график работы подразделения, справочные телефоны подразделения, адреса сайтов подразделения в сети Интернет, адреса электронной почты подразделения, копии положений о структурных подразделениях. Указывается информация о структуре управления ООУ (рекомендуется в виде схемы).

	18. 
	О реализуемых основных образовательных программах
	Сведения об образовательном учреждении / Образовательные программы
	В документе указывается перечень основных образовательных программ, реализуемых в 2012-2013 учебном году, и количество человек, обучающихся по каждой программе.

	19. 
	О реализуемых дополнительных образовательных программах
	Сведения об образовательном учреждении / Образовательные программы
	В документе указывается перечень дополнительных образовательных программ, реализуемых в 2012-2013 учебном году, и количество человек, обучающихся по каждой программе. Сами образовательные программы размещать не обязательно.

	20. 
	О персональном составе педагогических работников
	Сведения об образовательном учреждении / Педагогический состав
	В документе указываются фамилии, имена, отчества работников; занимаемые работниками должности; уровень образования и квалификация работника; наличие ученой степени у работников; наличие ученого звания у работников.

	21. 
	Информация об оснащенности образовательного процесса
	Сведения об образовательном учреждении / Материально-техническое обеспечение
	Документ должен иметь название «Материально-техническое обеспечение» и содержать информацию об основных показателях материально-технического обеспечения образовательного процесса ООУ, а также сведения о наличии библиотеки, общежитий, спортивных сооружений, условиях питания, медицинского обслуживания с указанием их адресов, режима работы и специалистов, работающих в данных объектах (рекомендуется оформлять в табличной форме).

	22. 
	Об электронных образовательных ресурсах
	Сведения об образовательном учреждении / Электронные образовательные ресурсы
	В качестве электронных образовательных ресурсов могут быть ссылки на материалы в сети Интернет (не требуемые в рамках мониторинга развития сайтов), методические материалы, тренировочные упражнения, презентации и т.п.

Перечень электронных образовательных ресурсов рекомендуется представлять в двух подразделах: для обучающихся; для учителей. 

	23. 
	Об электронном каталоге изданий, содержащихся в фонде библиотеки ООУ
	Сведения об образовательном учреждении / Электронные образовательные ресурсы
	В данном документе размещается каталог изданий, хранящихся в фонде библиотеки, оформленный в электронном виде. Напротив каждого издания должна быть указана информация об авторе, названии, издательстве, годе выпуска, количестве экземпляров.

	24. 
	О государственной (итоговой) аттестации выпускников 11 классов
	Государственная (итоговая) аттестация
	Рекомендуется создать вкладку «ЕГЭ». Во вкладке размещается информация о подготовке к ЕГЭ в 2013 году.

	25. 
	О государственной (итоговой) аттестации выпускников 9 классов
	Государственная (итоговая) аттестация
	Рекомендуется создать вкладку «ГИА-9», в которой размещается информация о подготовке к государственной (итоговой) аттестации выпускников 9 классов с использованием заданий стандартизированной формы в 2013 году.

	26. 
	Информация об образовательных стандартах
	Сведения об образовательном учреждении / Образовательные стандарты
	Публикуются материалы различного рода об образовательных стандартах для каждой ступени обучения, для начальной и основной – о стандартах нового поколения.

	27. 
	Информация об участии родителей в управлении ООУ
	Информация для родителей / Родительский комитет
	В документе необходимо в произвольной отчетной форме охарактеризовать практическую сторону участия родителей в управлении ООУ. Дополнительно размещаются сведения о родительском комитете школы с указанием контактной информации его членов, протоколы заседаний.

	28. 
	Информация о поступлении в школу
	Сведения об образовательном учреждении / Сведения о приеме
	В данной вкладке может публиковаться условия приема в школу (условия конкурсного отбора, ограничения по здоровью, уровень подготовки и др.); информация о территории, закрепленной за ООУ; перечень документов, необходимых для поступления в школу; сроки приема заявлений, телефоны для записи и проч.

	29. 
	Информация об образовательных достижениях обучающихся
	Образовательные достижения
	В разделе могут публиковаться как учебные (текущая / итоговая успеваемость, результаты ЕГЭ / ГИА-9), так и внеучебные (участие в предметных олимпиадах, конкурсах, воспитательных, спортивных, творческих и др. мероприятиях) достижения обучающихся. Данные могут размещаться в виде различных отчетов, статей, грамот, дипломов и проч.

Рекомендуется создать два подраздела: учебные и внеучебные достижения.

	30. 
	Официальный сайт Министерства образования и науки Российской Федерации (http://www.mon.gov.ru)
	Информационные ресурсы
	В виде перечня ссылок в документе «Информационно-образовательные ресурсы» или могут быть размещены в виде баннеров на главной странице сайта

	31. 
	Федеральный портал «Российское образование» (http://www.edu.ru)
	Информационные ресурсы
	

	32. 
	Официальный сайт Департамента образования Вологодской области (http://www.edu35.ru)
	Информационные ресурсы
	

	33. 
	Официальный сайт АОУ ВО ДПО «Вологодский институт развития образования» (http://www.viro.edu.ru)
	Информационные ресурсы
	

	34. 
	Официальный сайт информационной поддержки ГИА в Вологодской области (http://ege35.edu35.ru)
	Информационные ресурсы
	

	35. 
	Информационная система «Единое окно доступа к образовательным ресурсам» (http://window.edu.ru)
	Информационные ресурсы
	

	36. 
	Единая коллекция цифровых образовательных ресурсов (http://school-collection.edu.ru)
	Информационные ресурсы
	

	37. 
	Федеральный центр информационно-образовательных ресурсов (http://fcior.edu.ru)
	Информационные ресурсы
	


Приложение 2
Рекомендуемая структура официального сайта ООУ

1. Раздел «Новости».

2. Раздел «Сведения об образовательном учреждении» (подразделы: Основные сведения, Структурные подразделения, Лицензия и аккредитация, Образовательные программы, Образовательные стандарты, Педагогический состав, Материально-техническое обеспечение, Электронные образовательные ресурсы, Научно-исследовательская деятельность, Сведения о приеме, Стипендии и материальная поддержка, Финансово-хозяйственная деятельность).
3. Раздел «Документы».

4. Раздел «Информация для родителей» (подразделы: Родительский комитет, Прочая информация).

5. Раздел «Образовательные достижения» (подразделы: Учебные достижения, Внеучебные достижения).

6. Раздел «Государственная (итоговая) аттестация» (подразделы: ЕГЭ, ГИА-9).

7. Раздел «Информационные ресурсы».

8. Раздел «Гостевая книга».
� ООУ может дополнять структуру официального сайта разделами и подразделами по собственному усмотрению.





